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 TSS-PUB2010-001 ADQUISICION EQUIPOS DE 
TECNOLOGIA, COMUNICACIONES Y VIDEOVIGILANCIA 

 

Fecha de Publicación: 07 y 08 de junio 2010 

Fecha límite para recepción de propuestas: 21 de julio 2010 

Proceso de Compra: Licitación Pública Nacional 

Acto de Apertura Propuestas: 21 de julio 2010 

 

Solicitud: 

No. 

Item 
Nombre de los Bienes y/o Servicios Conexos Código Unidad de Medida Cantidad 

1.1. Sistema tipo Enterprise Resource Planning (ERP) para 

la gestión administrativa de la TSS (incluye 

contabilidad, presupuesto, compras, inventario, activos 

fijos, cuentas por pagar, cheques y conciliación bancaria) 

46171600 n/a 1 

1.2 Soporte técnico por dos (02) años 81110000 n/a 1 

2. Sistema de video-vigilancia con 10 cámaras de 

video-vigilancia con interfaz Ethernet y 

almacenamiento de video en la misma cámara. 

Incluye implementación y entrenamiento 

46171600 n/a 1 

3.1 Servidor de Dominio 2 x Intel Core 2 Duo E6305 43211501 Unidad 2 

3.2 Servidor de Internet 2 x Intel Core 2 Duo E6305 43211501 Unidad 2 

3.3 Servidor de Telefonía 2 x Intel Core 2 Duo E6305 43211501 Unidad 2 

3.4 Laptop  43211509 Unidad 14 

3.5 Desktop 43211508 Unidad 6 

3.6 Impresora Multifuncional 43212110 Unidad 2 

3.7 Rack 43210000 Unidad 2 

3.8 UPS 6KVA 43210000 Unidad 2 

3.9 Switch Cisco Catalyst 2960s 43210000 Unidad 7 

3.10 Teléfonos SNOM 821 Black 43191500 Unidad 10 

3.11.1 Inversor 3600 W 32121705 Unidad 2 

3.11.2 Baterías de 6V para Inversor 26111700 Unidad 16 

3.12 Licencias Software Paperport 12 Professional 43230000 Unidad 10 

3.13 Headset Plantronics. Audio 655 USB 43191600 Unidad 50 

3.14 Escáner Departamental Dúplex 43210000 Unidad 6 

3.15 Proyector Widescreen (WXGA) 1280 x 800 43210000 Unidad 2 
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Por razones de presupuesto, los siguientes ítems fueron sacados del proceso: 

3.1 Servidor de Dominio 2 x Intel Core 2 Duo E6305 
3.2 Servidor de Internet 2 x Intel Core 2 Duo E6305 
3.3 Servidor de Telefonía 2 x Intel Core 2 Duo E6305 
3.5 Desktop 

  3.7 Rack 

3.8 UPS 6KVA 
3.1 Teléfonos SNOM 821 Black 
3.11.1 Inversor 3600 W 
3.11.2 Baterías de 6V para Inversor 

 

Propuestas recibidas:  

Fueron recibidas las siguientes propuestas: 

 

Lote 1. 

Empresa Item 1.1 Item 1.2 Total RD$ 

Reeg Co, SRL 2,579,500.00             884,400.00  3,463,900.00 

SPIN 2,770,950.00          1,023,120.00  3,794,070.00 

SIT 2,563,833.04             431,060.16  2,994,893.20 

Unitec Dominicana 4,077,400.00             751,100.00  4,828,500.00 

* ITBIS incluido    
 

Lote 2. 

Empresa Monto 

Avantec 857,008.00 

  
Lote 3. 

Item Descripción 
Compuoffice Multicomputos 

Unitec 
Dominicana 

Avantec 
Fl Betances Reeg Co 

Valor Valor    Valor 

3.4 Laptop  No cotizó 1,060,311.87 1,225,579.36 No cotizó 1,319,141.91  No cotizó 

3.6 Impresora 
Multifuncional 318,872.40  744,474.70 424,114.56  No cotizó No cotizó No cotizó 

3.9 Switch Cisco 
Catalyst 2960s No cotizó 924,509.18  1,045,165.80  No cotizó 134,581.53  862,928.64  

3.12 Licencias 
Software 
Paperport 12 
Professional 77,696.80  No cotizó 81,478.40  No cotizó No cotizó No cotizó 

3.13 Headset 
Plantronics. 
Audio 655 USB 102,254.00  91,638.26  87,580.00  124,000.00  No cotizó No cotizó 

3.14 Escáner 
Departamental 
Dúplex 387,288.00 No cotizó 502,985.28  No cotizó No cotizó No cotizó 

3.15 Proyector 
Widescreen 
(WXGA) 1280 
x 800 138,840.40  93,132.27  173,322.56 No cotizó No cotizó No cotizó 

 

 

Status: Adjudicada en fecha 19 de agosto 2010 
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Observaciones: Una vez evaluadas las propuestas el Comité de Licitaciones 

adjudicó el proceso a las siguientes empresas: 

 
Item Empresa Adjudicada Monto 

Lote 1, Items 1.1 y 1.2. Sistema tipo Enterprise Resource 

Planning (ERP) para la gestión administrativa de la TSS 

(incluye contabilidad, presupuesto, compras, inventario, 

activos fijos, cuentas por pagar, cheques y conciliación 

bancaria) ( 

Servicios 

Personalizados de 

Informática (SPIN) 

RD$3,794,070.00 

Lote 2. Sistema de video-vigilancia con 10 cámaras de 

video-vigilancia con interfaz Ethernet y almacenamiento de 

video en la misma cámara. Incluye implementación y 

entrenamiento 

Avant-Tec, SRL. RD$857,008.00 

Lote 3. Item 3.4 Laptop FL Betances & 

Asociados 

RD$1,319,141.91 

Lote 3. Item 3.6 Impresora Multifuncional Compu-Office 

Dominicana 

RD$318,872.40 

Lote 3. Item 3.9 Switch Cisco Catalyst 2960s FL Betances & 

Asociados 

RD$134,581.53 

Lote 3. Item 3.12 Licencias Software Paperport 12 

Professional 

Compu-Office 

Dominicana 

RD$77,696.80 

Lote 3. Item 3.13 Headset Plantronics Audio 655 USB Unidad Tecnológica 

Dominicana 

RD$87,580.00 

Lote 3. Item 3.14 Escáner Departamental Dúplex Unidad Tecnológica 

Dominicana 

RD$502,985.08 

Lote 3. Item 3.15 Proyector Widescreen (WXGA) 1280 x 800 Multicómputos RD$93,132.27 

 

Anexos:  

Evaluación Costos para Implementación  

Informe Evaluación de Propuestas 
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EVALUACIÓN DE COSTOS PARA IMPLEMENTACIÓN 

 

La evaluación de costos para implementación se refiere a las inversiones adicionales 

que tendría que hacer la TSS a los fines de implementar las diferentes opciones 

presentadas por los oferentes. 

 

Como les fue explicado a cada uno de ellos, la TSS tiene en proyecto implementar el 

software ERP en las instalaciones del NAP del Caribe dentro del Parque Cibernético de 

Santo Domingo, donde actualmente se encuentran alojados sus servidores principales. 

Dentro de estas instalaciones la TSS cuenta con servidores Sun corriendo la base de 

datos Oracle versión RAC Enterprise.  

 

1. El software SIAL presentado por la empresa SPIN está desarrollado en ambiente 

cliente/servidor utilizando como plataforma de trabajo la base de datos Oracle, por 

tanto, en este caso la TSS no tendría que hacer ninguna inversión adicional. 

 

2. El software Dynamics GP, presentado por la empresa SIT Corp, está desarrollado en 

ambiente cliente/servidor utilizando como plataforma de trabajo la base de datos SQL 

Server de Microsoft, por tanto la TSS tendría que hacer inversiones en servidores 

corriendo Windows, la base de datos SQL Server y los Servidores de Terminal Services 

para acceder al software vía remota desde las oficinas de TSS. Esto fue debidamente 

explicado por los oferentes. 

 

3. El software REEG Co, presentado por la empresa REEG Co., está desarrollado en 

ambiente Oracle Forms utilizando como plataforma de trabajo la base de datos 

ORACLE, por tanto, la TSS tendría que hacer la inversión del add-on de Oracle Forms el 

cuál se licencia por usuarios. 

 

4. El software AVACOM, está desarrado en ambiente cliente/servidor utilizando como 

plataforma de trabajo la base de datos ORACLE, por tanto, en este caso la TSS no 

tendría que hacer ninguna inversion adicional. 
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CUADRO COMPARATIVO DE COSTOS PARA REALIZAR LA 

IMPLEMENTACIÓN 

EMPRESA / SOFTWARE DESCRIPCIÓN VALOR (US$) 

Empresa: SPIN, Software: 
SIAL 

N/A 0.00 

Empresa: SIT Corp, 
Software: Dynamics GP 

SERVIDOR SQL 
SQL Server 2008 Enterprise = 
7,000.00 
Windows Server 2008 R2 = 
2,600.00 
Servidor (HARDWARE)= 
5,000.00 
20 CAL Windows = 2,000.00 
 
SERVIDOR TERMINAL 
Windows Server 2008 R2 = 
2,600.00 
Servidor (HARDWARE)= 
5,000.00 
20 CAL Windows = 2,000.00 
20 CAL Terminal Server = 
1,600.00 

$27,800.00 

Empresa: REEG Co, 
Software Cont@cto. 

Oracle Forms para 20 usuarios $11,822.26 

Empresa: Unitec, Software 
AVACOM 

N/A 0.00 

 

Notas: 

1)  Los requerimientos para la instalación de Dynamics GB pueden ser validados en 

el site del fabricante en el link: 

http://www.microsoft.com/dynamics/en/us/using/gp-system-

requirements.aspx 

2) Los costos de los productos SQL, servidores (hardware), Windows Svr, son 

costos internacionales de Microsoft y Dell y pueden ser consultados a través de 

las páginas webs de estos fabricantes. 

3) El costo de Oracle Forms para 20 usuarios fue validado localmente a manera de 

referencia por un suplidor local de productos Oracle. 

http://www.microsoft.com/dynamics/en/us/using/gp-system-requirements.aspx
http://www.microsoft.com/dynamics/en/us/using/gp-system-requirements.aspx


Pág. 6 de 21 
 

TESORERÍA DE LA SEGURIDAD SOCIAL 

INFORME EVALUACIÓN PROCESO LICITACIÓN PÚBLICA TSSPUB-001-2010 

 

ANTECEDENTES 

Los días 07 y 08 de junio 2010 fue publicado el proceso de Licitación Pública TSSPUB-001-2010 

para la adquisición de equipos de tecnología, comunicaciones y videovigilancia. 

 

Los artículos estaban divididos en tres Lotes, a saber: 

 

Lote 1: Este lote consiste en un sistema de tipo ERP (Enterprise Resource Planning) para la gestión 

administrativa de la TSS.  

 

Lote 2: Se requiere de un sistema de video-vigilancia con las especificaciones descritas. 

 

Lote 3: Este lote consiste en una lista bienes necesarios para complementar la plataforma de 

servicio de la TSS a nivel regional y de esta forma contar con una mejor operatividad de cara a 

los usuarios externos. 

 

Y los ítems estaban distribuidos por Lotes de la siguiente forma: 

No. 

Item 
Nombre de los Bienes y/o Servicios Conexos Código Unidad de Medida Cantidad 

1.1. Sistema tipo Enterprise Resource Planning (ERP) 

para la gestión administrativa de la TSS (incluye 

contabilidad, presupuesto, compras, inventario, 

activos fijos, cuentas por pagar, cheques y 

conciliación bancaria) 

46171600 n/a 1 

1.2 Soporte técnico por dos (02) años 81110000 n/a 1 

2. Sistema de video-vigilancia con 10 cámaras de 

video-vigilancia con interfaz Ethernet y 

almacenamiento de video en la misma cámara. 

Incluye implementación y entrenamiento 

46171600 n/a 1 

3.1 Servidor de Dominio 2 x Intel Core 2 Duo 

E6305 

43211501 Unidad 2 

3.2 Servidor de Internet 2 x Intel Core 2 Duo 

E6305 

43211501 Unidad 2 

3.3 Servidor de Telefonía 2 x Intel Core 2 Duo 

E6305 

43211501 Unidad 2 

3.4 Laptop  43211509 Unidad 14 

3.5 Desktop 43211508 Unidad 6 
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Luego de cumplir con los plazos establecidos, el miércoles 21 de julio 2010 se celebró el Acto de 

Apertura de Propuestas, en presencia de un Notario Público y las empresas: Servicios 

Personalizados de Computación (SPIN), Avantec, SitCorp (SIT), Teknowlogic, Compu-office 

Dominicana, C. por A., Multicómputos, Reeg Co, SRL, Unidad Tecnológica Dominicana (Unitec 

Dominicana), Compusoluciones, FL Betances & Asociados, y Maggy Corp. Durante la apertura 

de los Sobres A, se identificó que a las siguientes empresas le faltaban los documentos 

señalados más abajo: 

1. SITCORP ð Cartas de designación agente autorizado y aceptación de designación agente 

autorizado 

2. Tecknowlogic ð Carta de designación agente autorizado y original Certificación de 

Impuestos Internos (entregó copia) 

3. Compuoffice Dominicana ð Carta de designación agente autorizado 

4. Unitec Dominicana ð original certificaciones TSS Y Dirección General de Impuestos 

Internos (entregó copia) 

5. FL Betances & Asociados ð Constancia de inscripción en el Registro de Proveedores del 

Estado, Cartas de designación agente autorizado y aceptación de designación agente 

autorizado 

6. Maggy Corp - original certificaciones TSS Y Dirección General de Impuestos Internos 

(entregó copia), Cartas de designación agente autorizado y aceptación de designación 

agente autorizado y la Matríz de Requerimientos deseables debidamente completada 

 

El Comité de Licitaciones antes de la apertura de los Sobres B, informó a los proponentes que le 

faltaba documentación, que daría un plazo hasta el viernes 23 a las 12:30 p.m. para entregarlos, 

una vez pasada esta hora no será tomada en cuenta la propuesta, asimismo, decidió aceptar 

como válida las copias de Certificaciones de Dirección General de Impuestos Internos y de la 

Tesorería de la Seguridad Social. 

No. 

Item 
Nombre de los Bienes y/o Servicios Conexos Código Unidad de Medida Cantidad 

3.6 Impresora Multifuncional 43212110 Unidad 2 

3.7 Rack 43210000 Unidad 2 

3.8 UPS 6KVA 43210000 Unidad 2 

3.9 Switch Cisco Catalyst 2960s 43210000 Unidad 7 

3.10 Teléfonos SNOM 821 Black 43191500 Unidad 10 

3.11.1 Inversor 3600 W 32121705 Unidad 2 

3.11.2 Baterías de 6V para Inversor 26111700 Unidad 16 

3.12 Licencias Software Paperport 12 Professional 43230000 Unidad 10 

3.13 Headset Plantronics. Audio 655 USB 43191600 Unidad 50 

3.14 Escáner Departamental Dúplex 43210000 Unidad 6 

3.15 Proyector Widescreen (WXGA) 1280 x 800 43210000 Unidad 2 
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Se procedió entonces a la apertura de los Sobres B, propuesta económica, informando que para 

este paso no podrá haber flexibilidad, pues los documentos solicitados para la entrega en este 

Sobre debían cumplir obligatoriamente con cada uno de los requisitos establecidos, en ese sentido, las 

empresas Tecknowlogic, Compusoluciones y Maggy Corp presentaron Póliza de Seguros para la Garantía 

de Seriedad de la Oferta en lugar de Garantía Bancaria como fue establecido, a esta última le faltó 

además la comunicación informando elección de forma de pago, por lo que las tres empresas fueron 

descalificadas y sus propuestas le fueron devueltas en presencia del Notario Público. 

 

Pasado este proceso, las propuestas recibidas se resumen en el cuadro siguiente: 
 

Empresa/requisito Spin Avantec 
Sit 

Corp 
Compuoffice Multicomputos 

Reeg 
Co 

Unitec 
Dominicana 

Fl Betances 
& Asociados 

OFERTA TÉCNICA (Sobres A) 

(a)  Formulario de la Oferta 
Económica (Anexo 6) * * * * * * * * 

(b)  Certificación de la 
Dirección General de 
Impuestos Internos (DGII) * * * * * * * * 

(c)   Certificación de pago de 
la Seguridad Social de la 
empresa (TSS). * * * * * * * * 

(d)  Constancia de inscripción 
en el Registro de Proveedores 
del Estado (RPE). * * * * * * * P 

(e)  Formulario de 
Información sobre el Oferente 
(Anexo 5) * * * * * * * * 

(f)   Formulario de 
Presentación de Oferta 
(Anexo 4) * * * * * * * * 

(g)   Documento tiempo de 
entrega y garantías (Anexo 7) * * * * * * * * 

o    Carta de designación o 
sustitución de agentes 
autorizados (Anexo 2) * * P P * * * * 

o    Carta de aceptacion 
designación de agentes 
autorizados (Anexo 2) * * P * * * * * 

Para el lote No. 1 

·         Listado de clientes de 
los últimos cinco (05) años *   *     * *   

·         Plan de trabajo 
especificando cronograma de 
implementación *   *     * *   

·         Documentación técnica  *   *     * *   

·         Matríz de 
requerimientos deseables 
debidamente completada 
(Anexo 8) *   *     * *   

Para el lote No. 2 

·         Listado de clientes para 
evaluación de referencias, que 
incluya nombre y teléfono de 
contacto (mínimo cinco),   *             

·         Plan de trabajo 
especificando cronograma de 
implementación y 
entrenamiento   *             
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Empresa/requisito Spin Avantec 
Sit 

Corp 
Compuoffice Multicomputos 

Reeg 
Co 

Unitec 
Dominicana 

Fl Betances 
& Asociados 

·         Documentación técnica    *             

·         Matríz de 
requerimientos deseables 
debidamente completadas 
(Anexo 9)   *             

Para el lote No. 3 

·         Documentación técnica   *   *   * * * 

·         Matríz de 
requerimientos deseables 
debidamente completadas 
(Anexo 10)   *   *   * * * 

OFERTA ECONÓMICA (Sobres B) 

·         Garantía de Seriedad de 
la Oferta * * * *   * * * 

·         Formulario de Oferta 
Económica * * * *   * * * 

·         Comunicación 
informando Elección de 
forma de pago planteada a la 
TSS, en base a las siguientes: * * * *   * * * 

 

Una vez concluido el Acto de Apertura las propuestas pasan al Comité de Evaluación. En fecha 

04 de agosto 2010 Comité de Evaluación de la TSS solicitó una prórroga de 10 días laborables al 

Comité de Licitaciones debido a la complejidad de la evaluación, en esa misma fecha el Comité 

de Licitaciones decidió dejar sin efecto la solicitud de equipos que serían utilizados para la 

apertura de las oficinas regionales de San Cristóbal y La Romana, ya que por razones de 

presupuesto no se llevará a cabo en este año. En ese sentido, los artículos del Lote 3 a tomar en 

consideración son: 

 

EVALUACION 

 

Para la evaluación, fueron enviadas las propuestas a la Gerencia de Operaciones y Tecnología, 

para que verificaran el cumplimiento de los requisitos técnicos y así tomar en cuenta 

únicamente aquellas empresas que cumplan con lo establecido. 

 

En la parte económica se tomaron los precios unitarios de cada artículo y se hicieron los 

cálculos, ya que se evidenciaron errores aritméticos los cuales son subsanables. 

No. Item Nombre de los Bienes y/o Servicios Conexos Unidad de Medida Cantidad 

3.4 Laptop  Unidad 14 

3.6 Impresora Multifuncional Unidad 2 

3.9 Switch Cisco Catalyst 2960s Unidad 7 

3.12 Licencias Software Paperport 12 Professional Unidad 10 

3.13 Headset Plantronics. Audio 655 USB Unidad 50 

3.14 Escáner Departamental Dúplex Unidad 6 

3.15 Proyector Widescreen (WXGA) 1280 x 800 Unidad 2 
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LOTE 1 

En las especificaciones técnicas de los bienes requeridos fueron establecidos los criterios bajo los 

cuales serán evaluadas las propuestas del Lote 1: 

Criterio de Evaluación / Adjudicación Valor de la puntación 

Menor precio en la oferta económica 55 

Evaluación interna de la solución por parte de los usuarios finales 

de la misma (cada oferente deberá realizar una presentación de su 

solución propuesta a los usuarios de finales de la TSS la cual será 

evaluada por ellos) 

25 

Mejores referencias de clientes (se evaluarán individualmente un 

mínimo de cinco referencias suministradas por el oferente. Este 

deberá presentar un listado de clientes con nombre y teléfono de 

contacto). 

10 

Menor tiempo de entrega / implementación (deberá estar 

claramente establecido en el plan de trabajo) 

10 

T O T A L 100 

 

Se procedió entonces a tabular y analizar cada uno de los criterios, obteniendo los siguientes 

resultados. Tomando en cuenta que este Lote será adjudicado a una sola empresa, se 

consideraron los dos ítems para fines de comparación: 

 

Menor precio en la oferta económica 

Se tabularon los montos otorgándole 55 puntos a la propuesta de menor valor. 

Empresa Item 1.1 Item 1.2 Total RD$ Puntaje 

Reeg Co, SRL 2,579,500.00             884,400.00  3,463,900.00 47.55 

SPIN 2,770,950.00          1,023,120.00  3,794,070.00 43.41 

SIT 2,563,833.04             431,060.16  2,994,893.20 55.00 

Unitec Dominicana 4,077,400.00             751,100.00  4,828,500.00 34.11 

* ITBIS incluido     
 

Evaluación Interna de la Solución por parte de los usuarios 

Los 25 puntos están divididos de la siguiente forma: 

 

Evaluación Puntaje 

Evaluación de los Usuarios (Individual por oferente) 5 

Costo Implementación no contemplado en la propuesta 15 

Evaluación de los usuarios (Comparativa entre oferentes) 5 

Puntuación Total 25 

Evaluación de Usuarios 

Se invitaron a las 4 empresas participantes a que hicieran una presentación del Software 

Ofertado, en la cual se tuvo la oportunidad de interactuar con los programas y aclarar cualquier 

duda en relación a su funcionamiento. Los usuarios tomaron en cuenta el cumplimiento con las 
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necesidades de la TSS, la facilidad de uso del programa, si tiene rastros de auditoría, si se puede 

integrar con otro software de la TSS (Recursos Humanos, Contabilidad Actual), el modo de 

licenciamiento, el dominio del expositor y otras consideraciones generales. 

 

TABULACION EVALUACION USUARIOS INDIVIDUAL POR OFERENTES - 5 puntos 

     

Evaluador  Reeg Co, SRL   SPIN   SIT   Unitec Dominicana  

Altagracia Peralta 20.00  24.00  20.00  25.00  

Bianka Peralta 18.00  21.00  18.00  23.00  

Carmen Acevedo  n/a  22.00  19.00   n/a  

Eduardo Pimentel 21.00  22.00  21.00  25.00  

Elizabeth Rodríguez 19.00   n/a   n/a  22.00  

Héctor Mota 13.00  25.00  21.00  23.00  

Jazmin Uceta 15.00  25.00  18.00  25.00  

Julio Feliz  n/a  22.00   n/a   n/a  

Marina Fiallo 15.00  25.00  17.00  22.00  

Yanira Rodríguez 14.00  22.00  17.00  22.00  

Promedio 16.88  23.11  18.88  23.38  

Puntaje 3.61  4.94  4.04  5.00  

 

Costo Implementación No Contemplado en la Propuesta 

Visto un informe de la Gerencia de Operaciones y Tecnología en donde se toman en cuenta 

aspectos técnicos y costos que no están contemplados en la propuesta, pero que son necesarios 

para poder instalar el software cotizado por cada una de las empresas, se procedió a tabular 

estos costos dando el mayor puntaje a la que menor costo de implementación signifique. 

 

Costo oportunidad Implementación no 
contemplado en la propuesta - 15  puntos 

     

Empresa Total US$ Puntaje 

Reeg Co, SRL 11,822.00 0.000001269 

SPIN 0.00 15.000000000 

SIT 27,800.00 0.000000540 

Unitec Dominicana 0.00 15.000000000 
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Evaluación Comparativa de Usuarios 

Los usuarios que participaron en las exposiciones de todas las empresas se reunieron al finalizar 

las presentaciones para hacer una evaluación comparativa entre las diferentes propuestas, 

tomando en cuenta funcionalidad, integración en línea de los módulos, nivel de satisfacción de 

necesidades de la TSS, rastros de auditoría y capacidad de integración con otros programas de 

la TSS. 

 

TABULACION EVALUACION COMPARATIVA ENTRE OFERENTES - 5 puntos 

     

Evaluador  Reeg Co, SRL   SPIN   SIT   Unitec Dominicana  

Altagracia Peralta 6.00  19.00  11.00  14.00  

Bianka Peralta 7.00  20.00  11.00  12.00  

Carmen Acevedo No participó en todas las exposiciones 

Eduardo Pimentel 5.00  19.00  13.00  13.00  

Elizabeth Rodríguez No participó en todas las exposiciones 

Héctor Mota 7.00  20.00  11.00  12.00  

Jazmin Uceta 6.00  18.00  9.00  17.00  

Julio Feliz No participó en todas las exposiciones 

Marina Fiallo 6.00  19.00  11.00  14.00  

Yanira Rodríguez 5.00  19.00  12.00  14.00  

Total 42.00  134.00  78.00  96.00  

Puntaje 1.57  5.00  2.91  3.58  

 

Los resultados de estas tres evaluaciones se resumen en el cuadro siguiente 

 
RESULTADOS EVALUACION INTERNA 

      

Evaluacion Puntaje  Reeg Co, SRL   SPIN   SIT   Unitec Dominicana  

Evaluación Usuarios Individual x oferente 5 3.61  4.94  4.04  5.00  

Costo Implementacion no contemplado en 
la propuesta 15 0.0000012688  15.0000000000  0.0000005396  15.0000000000  

Evaluación Usuarios comparative entre 
oferentes 5 1.57  5.00  2.91  3.58  

Puntuación Total 25 5.18  24.94  6.95  23.58  

 

 

Mejores Referencias de Clientes 

Fueron contactados los clientes incluidos en el Listado de Referencias entregado por cada 

empresa, obteniendo los siguientes puntajes: 
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Proponente Empresa Puntaje 

REEG CO, SRL. Aroma Coffee Service, S.A. 9 

REEG CO, SRL. Inversora Segucons, S.A. 9 

REEG CO, SRL. Seguros Universal, S.A. NC 

REEG CO, SRL. Industrias Banilejas, C. por A. 9 

REEG CO, SRL. Seguros Pepín, S.A.* 0 

Promedio 6.75 

* No tiene el sistema instalado por REEG CO, SRL 

 

Proponente Empresa Puntaje 

SIT PROMESE-CAL 7.5 

SIT PROPARTES 9.5 

SIT BANCO PROMERICA 6.5 

SIT HIT 8.5 

SIT Banco ADEMI 6.5 

Promedio 7.7 

 

Proponente Empresa Puntaje 

Unitec Dominicana Palacio Nacional NC 

Unitec Dominicana Ayuntamiento del Distrito Nacional NC 

Unitec Dominicana Consejo Nacional para la Niñez y la Adolescencia (CONANI)* 0 

Unitec Dominicana Grupo Juancito Sport 10 

Unitec Dominicana Global Textil Group, S.A. 9 

Unitec Dominicana Departamento Aeroportuario NC 

Unitec Dominicana CODONAVE* 0 

Promedio 4.75 

* No tiene el sistema instalado por Unitec Dominicana 

 

Proponente Empresa Puntaje 

SPIN AMSTAR ς Punta Cana 7 

SPIN Aviam LTD 9 

SPIN ARS Banco Central NC 

SPIN ARS Humano 10 

SPIN ASR Palic NC 

SPIN ARS Reservas 8.5 

SPIN ARS Policía Nacional NC 

SPIN ARS Simag 8.5 

SPIN ARS Semunased NC 
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Proponente Empresa Puntaje 

SPIN Banco León 9 

SPIN Banco BDI 7.5 

SPIN Banco López de Haro 8 

SPIN Caribbean Catering Services NC 

SPIN Compañía Nacional de Seguridad NC 

SPIN Liga Contra el Cáncer 9 

SPIN Raya Food Services NC 

SPIN Mix 10 

SPIN RVT 9.5 

SPIN Valores León** NC 

SPIN KPMG 6.5 

SPIN DGII NC 

Promedio 8.54 

** No aplica por ser la misma referencia de Banco León 
 

Tabulación referencias de clientes 

Evaluación Puntaje 

Reeg Co, SRL 6.75 

SPIN 8.54 

SIT 7.7 

Unitec Dominicana 4.75 

 

Menor tiempo de entrega/implementación 

Datos tomados del Formulario entregado por los oferentes y confirmados con los cronogramas 

de trabajo: 

Tabulación Tiempo Implementacion - 10 puntos 

Empresa Meses Puntaje 

Reeg Co, SRL* 4.00 7.50 

SPIN 4.00 7.50 

SIT 3.00 10.00 

Unitec Dominicana 4.00 7.50 

* 120 días según propuesta   
 

LOTE 2 

 

En este Lote participó únicamente la empresa AVANTEC, cuya propuesta fue enviada a la 

Gerencia de Operaciones y Tecnología, quienes después de una evaluación confirmaron que 

cumplen con los requerimientos solicitados. Pudimos verificar además que cumplen con los 

requisitos de documentación y deseables solicitados. 
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Los criterios tomados en cuenta para este lote son: 

 

Criterio de Evaluación / Adjudicación Valor de la puntación 

Menor precio en la oferta económica 75 

Mayor cobertura en la garantía de los equipos 15 

Menor tiempo de entrega  10 

T O T A L 100 

 

 

Ya que AVANTEC fue el único proponente el cuadro queda como sigue: 

Criterio Avantec Puntaje 

Menor precio en la oferta economica 857,008.00 75.00 

Mayor cobertura en la garantía de los equipos 2 años 15.00 

Menor tiempo de entrega 3.5 semanas 10.00 

TOTAL   100.00 

   

LOTE 3 

 

Para este Lote recibimos 6 propuestas. El mismo será adjudicado por Item. El Comité de 

Licitaciones dejó sin efecto la adquisición de: 

 

Item Descripción 

3.1 Servidor de Dominio 2 x Intel Core 2 Duo E6305 

3.2 Servidor de Internet 2 x Intel Core 2 Duo E6305 

3.3 Servidor de Telefonía 2 x Intel Core 2 Duo E6305 

3.5 Desktop 

3.7 Rack 

3.8 UPS 6KVA 

3.1 Teléfonos SNOM 821 Black 

3.11.1 Inversor 3600 W 

3.11.2 Baterías de 6V para Inversor 

 

 

Para la evaluación, de acuerdo a las especificaciones técnicas de los bienes requeridos, se 

tomarán los siguientes criterios: 
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Criterio de Evaluación / Adjudicación Valor de la puntación 

Menor precio en la oferta económica 75 

Mayor cobertura en la garantía de los equipos 15 

Menor tiempo de entrega  10 

T O T A L 100 

 

Menor precio en la oferta económica 
 

Item Descripción 
Compuoffice Multicomputos Reeg Co 

Valor Puntaje Valor Puntaje Valor Puntaje 

3.4 Laptop  No cotizó   Incumple   No cotizó   

3.6 Impresora 
Multifuncional 318,872.40  75.00  Incumple  No cotizó  

3.9 Switch Cisco 
Catalyst 2960s No cotizó  924,509.18   10.92  862,928.64  11.70  

3.12 Licencias Software 
Paperport 12 
Professional 77,696.80  75.00  No cotizó  No cotizó  

3.13 Headset 
Plantronics. Audio 
655 USB 102,254.00  64.24  91,638.26  71.68  No cotizó  

3.14 Escáner 
Departamental 
Dúplex Incumple  No cotizó  No cotizó  

3.15 Proyector 
Widescreen 
(WXGA) 1280 
x 800 138,840.40  50.31  93,132.27  75.00  No cotizó   

 

 

Item Descripción 
Unitec Dominicana Avantec Fl Betances 

Valor Puntaje Valor Puntaje Valor Puntaje 

3.4 Laptop  Incumple  No cotizó  1,319,141.91  75.00  

3.6 Impresora 
Multifuncional 424,114.56  56.39  No cotizó  No cotizó  

3.9 Switch Cisco 
Catalyst 2960s 1,045,165.80  9.66  No cotizó  134,581.53  75.00  

3.12 Licencias Software 
Paperport 12 
Professional 81,478.40  71.52  No cotizó   No cotizó   

3.13 Headset 
Plantronics. Audio 
655 USB 87,580.00  75.00  124,000.00  52.97  No cotizó   

3.14 Escáner 
Departamental 
Dúplex 502,985.28  75.00  No cotizó  No cotizó  

3.15 Proyector 
Widescreen 
(WXGA) 1280 
x 800 Incumple  No cotizó  No cotizó  
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Mayor cobertura en la garantía de los equipos 
La garantía para comparación se calculó en base a años. 

Item Descripción 
Compuoffice Multicomputos Reeg Co 

Garantía Puntaje Garantía Puntaje Garantía Puntaje 

3.4 Laptop  No cotizó   Incumple   No cotizó   

3.6 Impresora 
Multifuncional 2.00  15.00  Incumple   No cotizó   

3.9 Switch Cisco 
Catalyst 2960s No cotizó   2.00   6.00  0.08   0.25  

3.12 Licencias Software 
Paperport 12 
Professional  15.00   15.00  No cotizó   No cotizó   

3.13 Headset 
Plantronics. Audio 
655 USB  1.00   15.00  1.00  15.00  No cotizó   

3.14 Escáner 
Departamental 
Dúplex Incumple   No cotizó   No cotizó   

3.15 Proyector 
Widescreen 
(WXGA) 1280 
x 800  5.00   15.00  5.00  15.00  No cotizó   

 

Item Descripción 
Unitec Dominicana Avantec Fl Betances 

Garantía Puntaje Garantía Puntaje Garantía Puntaje 

3.4 Laptop  Incumple   No cotizó   3.00  15.00  

3.6 Impresora 
Multifuncional 2.00  15.00  No cotizó   No cotizó   

3.9 Switch Cisco 
Catalyst 2960s 3.00   9.00  No cotizó   5.00  15.00  

3.12 Licencias 
Software 
Paperport 12 
Professional 15.00  15.00  No cotizó   No cotizó   

3.13 Headset 
Plantronics. 
Audio 655 USB 1.00  15.00  1.00  15.00  No cotizó   

3.14 Escáner 
Departamental 
Dúplex 3.00  15.00  No cotizó   No cotizó   

3.15 Proyector 
Widescreen 
(WXGA) 1280 
x 800 Incumple   No cotizó   No cotizó   

 

 

Menor tiempo de entrega 
En base a días laborables de entrega 

Item Descripción 
Compuoffice Multicomputos Reeg Co 

Garantía Puntaje Garantía Puntaje Garantía Puntaje 

3.4 Laptop  No cotizó   Incumple   No cotizó   

3.6 Impresora 
Multifuncional  12.00   10.00  Incumple   No cotizó   

3.9 Switch Cisco No cotizó    20.00   5.00   10.00  10.00  
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Item Descripción 
Compuoffice Multicomputos Reeg Co 

Garantía Puntaje Garantía Puntaje Garantía Puntaje 

Catalyst 2960s 

3.12 Licencias Software 
Paperport 12 
Professional  6.00   10.00  No cotizó   No cotizó   

3.13 Headset 
Plantronics. Audio 
655 USB  6.00   10.00   20.00   3.00  No cotizó   

3.14 Escáner 
Departamental 
Dúplex Incumple   No cotizó   No cotizó   

3.15 Proyector 
Widescreen 
(WXGA) 1280 
x 800  12.00   10.00   20.00   6.00  No cotizó   

 

 

Item Descripción 
Unitec Dominicana Avantec Fl Betances 

Garantía Puntaje Garantía Puntaje Garantía Puntaje 

3.4 Laptop  Incumple   No cotizó    21.00  10.00  

3.6 Impresora 
Multifuncional 15.00   8.00  No cotizó   No cotizó   

3.9 Switch Cisco 
Catalyst 2960s 15.00   6.67  No cotizó    21.00   4.76  

3.12 Licencias 
Software 
Paperport 12 
Professional 15.00   4.00  No cotizó   No cotizó   

3.13 Headset 
Plantronics. 
Audio 655 USB 15.00   4.00   12.50   4.80  No cotizó   

3.14 Escáner 
Departamental 
Dúplex 15.00  10.00  No cotizó   No cotizó   

3.15 Proyector 
Widescreen 
(WXGA) 1280 
x 800 Incumple   No cotizó   No cotizó   
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RESUMEN 

 

Los totales en base a los criterios tomados en cuenta previamente quedan de la siguiente forma: 

 

Criterios Lote I 

Criterio de Evaluación / Adjudicación 
Valor de la 
 puntuación 

 Reeg Co, 
 SRL  

 SPIN   SIT  
 Unitec  
Dominicana  

Menor precio en la oferta económica 55 47.55   43.41   55.00  34.11  

Evaluación interna de la solución por parte de los 
usuarios finales de la misma (cada oferente deberá 
realizar una presentación de su solución propuesta a 
los usuarios de finales de la TSS la cual será evaluada 
por ellos) 25 5.18   24.94   6.95  23.58  

Mejores referencias de clientes (se evaluarán 
individualmente un mínimo de cinco referencias 
suministradas por el oferente. Este deberá presentar 
un listado de clientes con nombre y teléfono de 
contacto). 10 6.75  8.54  7.70  4.75  

Menor tiempo de entrega / implementación (deberá 
estar claramente establecido en el plan de trabajo) 10 7.50  7.50  10.00  7.50  

T O T A L 100 66.98    84.40    79.65  69.94  

 

Criterios Lote 2 

Criterio 
Valor de la 
puntuación Avantec* Puntaje 

Menor precio en la oferta economica 75 857,008.00 75.00 

Mayor cobertura en la garantía de los equipos 15 2 años 15.00 

Menor tiempo de entrega 10 3.5 semanas 10.00 

TOTAL 100   100.00 

* único proponente    
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Criterios Lote 3 

 

Item Descripcion 
 Compuoffice Dominicana   Multicomputos   Reeg Co  

Monto Garantia Tiempo Total Monto Garantia Tiempo Total Monto Garantia Tiempo Total 

3.4 Laptop  -   -  -  -  -   -  -  -  -   -  -  -  

3.6 Impresora 
Multifuncional  75.00  15.00   10.00   100.00  -   -  -  -  -   -  -  -  

3.9 Switch Cisco Catalyst 
2960s -   -  -  -   10.92   6.00   5.00   21.92   11.70   0.25   10.00   21.94  

3.12 Licencias Software 
Paperport 12 
Professional  75.00  15.00   10.00   100.00  -   -  -  -  -   -  -  -  

3.13 Headset Plantronics. 
Audio 655 USB  64.24  15.00   10.00   89.24   71.68  15.00   3.00   89.68  -   -  -  -  

3.14 Escáner Departamental 
Dúplex -   -  -  -  -   -  -  -  -   -  -  -  

3.15 Proyector Widescreen 
(WXGA) 1280 x 800  50.31  15.00   10.00   75.31   75.00  15.00   6.00   96.00  -   -  -  -  

 

Item Descripcion 
 Unitec Dominicana   Avantec   FL Betances  

Monto Garantia Tiempo Total Monto Garantia Tiempo Total Monto Garantia Tiempo Total 

3.4 Laptop  -   -  -  -  -   -  -  -   75.00  15.00   10.00  100.00  

3.6 Impresora 
Multifuncional  56.39  15.00   8.00   79.39  -   -  -  -  -   -  -  -  

3.9 Switch Cisco Catalyst 
2960s  9.66   9.00   6.67   25.32  -   -  -  -   75.00  15.00   4.76   94.76  

3.12 Licencias Software 
Paperport 12 
Professional  71.52  15.00   4.00   90.52  -   -  -  -  -   -  -  -  

3.13 Headset Plantronics. 
Audio 655 USB  75.00  15.00   4.00   94.00   52.97  15.00   4.80   72.77  -   -  -  -  

3.14 Escáner Departamental 
Dúplex  75.00  15.00   10.00   100.00  -   -  -  -  -   -  -  -  

3.15 Proyector Widescreen 
(WXGA) 1280 x 800 -   -  -  -  -   -  -  -  -   -  -  -  
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RECOMENDACIONES 

 

Lote 1. 

Como todas las empresas evaluadas cumplen con los requisitos técnicos y de documentación 

solicitada, la adjudicación del Lote No. 1 entendemos debe hacerse de acuerdo a los criterios de 

evaluación/adjudicación considerados, en base a la empresa que haya obtenido el mayor 

puntaje. 

 

Una vez visto el cuadro resumen donde fueron tabulados los resultados de cada una de las 

empresas, recomendamos la adjudicación del Lote No. 1, Sistema tipo Enterprise Resource 

Planning (ERP) para la gestión administrativa de la TSS (incluye contabilidad, presupuesto, 

compras, inventario, activos fijos, cuentas por pagar, cheques y conciliación bancaria), a la 

empresa Servicios Personalizados de Computación (SPIN), por haber obtenido la puntuación 

más alta de 84.40. 

 

Lote 2 

Recomendamos la adjudicación del Lote 2 a la empresa Avantec, ya que si bien es la única 

proponente, cumple con todos los requisitos técnicos y de documentación. 

 

Lote 3 

Después de las evaluaciones técnicas y económicas, así como la tabulación de los resultados, 

recomendamos la adjudicación de los ítems del Lote 3 a las siguientes empresas, por cumplir 

con los requisitos técnicos y de documentación y obtener el mayor puntaje dentro de cada ítem 

adjudicado 
 

Item Descripción Empresa recomendada 

3.4 Laptop  FL Betances & Asociados 

3.6 Impresora Multifuncional Compuoffice Dominicana 

3.9 Switch Cisco Catalyst 2960s FL Betances & Asociados 

3.12 Licencias Software Paperport 12 Professional Compuoffice Dominicana 

3.13 Headset Plantronics. Audio 655 USB Unitec Dominicana 

3.14 Escáner Departamental Dúplex Unitec Dominicana 

3.15 Proyector Widescreen (WXGA) 1280 x 800 Multicómputos 

 


